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Требование

Управлением Роскомнадзора по Удмуртской Республике (далее -  
Управление) в соответствии с пи. 58-60 Положения о федеральном 
государственном контроле (надзоре) за обработкой персональных данных, 
утвержденного постановлением Правительства РФ от 29.06.2021 № 1046, на 
основании задания на проведение мероприятия по контролю без 
взаимодействия с контролируемым лицом, утвержденного руководителем, от 
25.12.2024 № 116-нд в период с 22.01.2025 по 24.01.2025 проведено 
мероприятие без взаимодействия с контролируемым лицом в отношении 
ШКОЛА ГАРМОНИЯ.

Управлением в целях предупреждения, выявления и пресечения 
нарушения обязательных требований, установленных законодательством 
Российской Федерации в области персональных данных, проведен анализ 
интернет-ресурса https://school97.ru/ (далее -  Сайт), по результатам которого 
установлено следующее.

На Сайте размещены формы сбора персональных, посредством которых 
могут собираться персональные данные посетителей сайта.

В соответствии с ч. 1 ст. 9 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ 
«О персональных данных» (далее -  Закон) субъект персональных данных 
принимает решение о предоставлении его персональных данных и дает 
согласие на их обработку свободно, своей волей и в своем интересе. Согласие 
на обработку персональных данных должно быть конкретным, предметным, 
информированным, сознательным и однозначным. Согласие на обработку 
персональных данных может быть дано субъектом персональных данных или 
его представителем в любой позволяющей подтвердить факт его получения 
форме, если иное не установлено федеральным законом.

Вместе с тем функционалом Сайта не предусмотрено предоставление 
согласия посетителей сайта, сотрудников на обработку персональных данных.
Информация о наличии иных правовых оснований обработки персональных ,,
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данных, установленных ч. 1 ст. 6 Закона, на Сайте, в том числе в документах, 
размещенных на Сайте, отсутствует.

Согласно п. 2 ч. 1 ст. 18 Закона к одной из обязанностей оператора 
относится издание оператором, являющимся юридическим лицом, документов, 
определяющих политику оператора в отношении обработки персональных 
данных, локальных актов по вопросам обработки персональных данных, 
определяющих для каждой цели обработки персональных данных категории и 
перечень обрабатываемых персональных данных, категории субъектов, 
персональные данные которых обрабатываются, способы, сроки их обработки и 
хранения, порядок уничтожения персональных данных при достижении целей 
их обработки или при наступлении иных законных оснований, а также 
локальных актов, устанавливающих процедуры, направленные на 
предотвращение и выявление нарушений законодательства Российской 
Федерации, устранение последствий таких нарушений. Такие документы и 
локальные акты не могут содержать положения, ограничивающие права 
субъектов персональных данных, а также возлагающие на операторов не 
предусмотренные законодательством Российской Федерации полномочия и 
обязанности.

Однако содержание документа, определяющего политику оператора в 
отношении обработки персональных данных, размещенного на интернет- 
странице https://school97.ru/teachers/, не соответствует вышеуказанным 
требованиями Закона, а именно отсутствует указание конкретных сроков 
обработки персональных данных.

В ходе анализа Сайта установлено, что на интернет-странице 
https://school97.ru/teachers/ распространены персональные данные сотрудников 
в объеме: ФИО, фото.

Особенности обработки персональных данных, разрешенных субъектом 
персональных данных для распространения в сети Интернет, установлены ст. 
10.1 Закона.

Так, исключительным основанием обработки персональных данных, 
разрешенных субъектом персональных данных для распространения, является 
согласие субъекта персональных данных, которое оформляется отдельно от 
иных согласий.

Указанное согласие должно соответствовать Требованиям к содержанию 
согласия на обработку персональных данных, разрешенных субъектом 
персональных данных для распространения, установленным приказом 
Роскомнадзора от 24.02.2021 № 18.

Каких-либо указаний на наличие у Оператора согласия субъектов на 
распространение их ' ‘персональных данных, а также сведений о наличии 
запретов и условий на обработку неограниченным кругом лиц персональных 
данных, разрешенных субъектом персональных данных для распространения, 
на сайте Оператора не выявлено.

Вместе с тем в ходе анализа Сайта подтверждения наличия 
вышеуказанных правовых оснований распространения персональных данных 
посетителей сайта, сотрудников не предоставлено.
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На Сайте установлены программные средства: Livelntemet, Top.mail.ru, 

Яндекс.Метрика, Google Forms, В itrix, Yandex forms. Яндекс.Метрика, 
использование функционала которого позволяет определить уникального 
посетителя Сайта, формировать сведения о его предпочтениях и поведении на 
Сайте, что указывает на обработку его персональных данных.

В соответствии с п. 18 Условий использования сервиса Яндекс.Метрика и 
AppMetrica все данные, собираемые и хранимые Сервисом, Яндекс 
рассматривает как персональные данные и конфиденциальную информацию 
Пользователя (https://yandex.ru/legal/metrica_termsofuse).

В соответствии со ст. 3 Закона персональные данные - любая 
информация, относящ аяся к прямо или косвенно определённому или 
определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных).

На основании изложенного, вышеуказанная информация будет 
относиться к персональных-данным пользовалсяeifСайта, —

В соответствии с ч. 1 ст. 9 Закона субъект персональных данных 
принимает решение о предоставлении своих персональных данных и дает 
согласие на их обработку своей волей и в своем интересе. Согласие на 
обработку персональных данных должно быть конкретным, предметным, 
информированным, сознательным и однозначным.

Вместе с тем функционалом Сайта не предусмотрено предоставление 
согласия посетителей сайта, сотрудников на обработку персональных данных 
посредством метрических программ. Иные правовые основания обработки 
персональных данных, установленные ч. 1 ст. 6 Закона, в указанном случае 
также отсутствуют.

Согласно ч. 2 ст. 18.1 Закона оператор обязан опубликовать или иным 
образом обеспечить неограниченный доступ к документу, определяющему его 
политику в отношении обработки персональных данных, к сведениям о 
реализуемых требованиях к защите персональных данных. Оператор, 
осуществляющий сбор персональных данных с использованием 
информационно-телекоммуникационных сетей, обязан опубликовать в 
соответствующей информационно-телекоммуникационной сети, в том числе на 
страницах принадлежащего оператору сайта в информационно­
телекоммуникационной сети «Интернет», с использованием которых 
осуществляется сбор персональных данных, документ, определяющий его 
политику в отношении обработки персональных данных, и сведения о 
реализуемых требованиях к защите персональных данных, а также обеспечить 
возможность доступа к указанному документу с использованием средств 
соответствующей информационно-телекоммуникационной сети.

Однако Политика конфиденциальности, размещенная на Сайте 
(https://school97.ru/), не содержит сведений о факте использования метрических 
программ, а также перечень обрабатываемых посредством метрических 
программ персональных данных.

На основании изложенного, руководствуясь п. 61 Положения о 
федеральном государственном контроле (надзоре) за обработкой персональных 
данных, утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации 
от 29.06.2021№ 1046, на основании ч. 3 ст. 23 Федерального закона «О
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персональных данных» требуем привести деятельность по обработке 
персональных данных в соответствие с вышеуказанными требованиями Закона, 
а именно:

- ч. 1 ст. 6 Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ "О 
персональных данных";

- ч. 4 ст. 21 Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ "О 
персональных данных";

- части 1 статьи 10.1 Закона о персональных данных, или направить в 
Управление информацию о наличии правовых оснований обработки 
персональных данных.

На основании ч. 4 ст. 20 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ 
«О персональных данных» информацию о принятых мерах необходимо 
направить в адрес Управления Роскомнадзора по Удмуртской Республике в 
течение 10 рабочих дней с даты получения настоящего запроса по адресу: 5-я 
Подлесная ул., д. 12а, г. Ижевск, 426069 и продублировать на адрес 
электронной почты: rsockancl8@rkn.gov.ru. Контактные телефоны: (3412) 27- 
19-80 (доб. 218); (3412) 27-19-83.

Одновременно разъясняем, что в случае непредставления или 
несвоевременного представления в государственный орган сведений, 
представление которых предусмотрено Законом и необходимо для 
осуществления этим органом его законной деятельности, а равно представление 
в государственный орган таких сведений в неполном объеме или в искаженном 
виде, предусмотрена административная ответственность в соответствии со 
статьей 19.7 КоАП РФ.

Дополнительно сообщаем, что за невыполнение оператором в сроки, 
установленные законодательством Российской Федерации в области 
персональных данных, требования уполномоченного органа по защите прав 
субъектов персональных данных предусмотрена административная 
ответственность по ч. 5 ст. 13.11 КоАП РФ.

Заместитель
руководителя

В. В. Помыткин

Исполнитель: Бондаренко Елена Владимировна 
Тел.: (3412) 271980 доб. 218
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